
UN 
ANNO 
DA 
ANGELI
Attività 2016



3



5

“E tu, con pettorina e guanti, dove ti metti in gioco?”

La Fondazione Angeli del Bello, nata nel SETTEMBRE 2010, ha come 

soci fondatori Quadrifoglio Spa (azienda di servizi di igiene ambientale 

dell’area fiorentina) e Associazione Partners Palazzo Strozzi (associazione 

tra aziende private per la promozione dell’immagine di Firenze nel mondo), 

due soggetti diversi ed importanti della città che si sono legati per un 

progetto dedicato alla cura e al decoro di Firenze.

La Fondazione ha come finalità principale proprio quella di coordinare 

l’attività di molti cittadini che, in forma singola o associata, si sono iscritti 

per dare un contributo fattivo al recupero della bellezza. 
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LA FONDAZIONE DIVENTA ONLUS
Dal 2014 la Fondazione è stata dichiarata Onlus e questo è stato un 

importante riconoscimento del lavoro svolto ed un’opportunità per tutti i 

nostri sostenitori.

LA FONDAZIONE ANGELI DEL BELLO RICEVE 
IL FIORINO D’ORO DELLA CITTà DI FIRENZE
Il giorno 24 giugno 2014 il Sindaco di Firenze, Dario Nardella, riconosce 

il valore e il lavoro svolto in favore della città di Firenze alla Fondazione 

Angeli del Bello con il più ambito riconoscimento cittadino: 

il Fiorino d’Oro.

LA FONDAZIONE ANGELI DEL BELLO RICEVE 
IL “TORRINO D’ORO”
Il giorno 8 settembre 2015 gli Angeli del Bello, per il costante impegno 

nella cura di Firenze, riceve il Torrino d’oro, un riconoscimento riservato a 

personaggi di spicco delle istituzioni, della cultura, dello spettacolo, dello 

sport, fiorentini o legati alla città.

LA FONDAZIONE ANGELI DEL BELLO RICEVE 
IL PREMIO “FIRENZE DONNA” 
Ad Aprile 2016 gli Angeli del Bello ricevono il Premio e una donazione da 

Firenze Donna, storica organizzazione con Presidente la Sig.ra Serena 

Zavataro Triglia.

GLI ANGELI DEL BELLO E GLI ARAZZI DI FIRENZE
Gli Angeli del Bello si sono fatti portavoce di una raccolta firme per 

richiedere che i 20 Arazzi medicei, voluti da Cosimo I e realizzati da artisti 

fiamminghi su disegni di noti pittori fiorentini, rimanessero a Firenze, nella 

sede originaria.

La raccolta delle firme è stata un successo: a chiusura della raccolta, le 

firme erano più 2500 firme. A settembre 2016 la bella notizia: tutti gli 
Arazzi monumentali commissionati da Cosimo I de’ Medici tra il 1545 e 

il 1553 per la Sala de’ Dugento saranno conservati ed esposti in modo 
rotativo a Firenze. Oltre i dieci pezzi con “Le storie di Giuseppe” da 

sempre a Firenze torneranno in pianta stabile anche gli altri dieci, fino ad 

oggi conservati a Roma, per il nuovo allestimento del Salone de’ Dugento 

nella rinnovata Sala del Consiglio allestita anche a Museo degli Arazzi.

….Alessandra, Gemma, Paola, Francesca, Michele, Domenico, Leonardo, 
Chiara, Paolo, Alessandro, Sara, Patrizia, Marcella, Iacopo, Lorenzo, 
Gessica, Mary, Carla, Nadia, Alessio, Giorgio, Cecilia, Marco, Lucia, Serena, 
Annamaria, Mauro, Giovanni, Manuele, Stefano, Alessia, Elisabetta, Angela, 
Marina, Giulio, Elena, Cristina, Giammarco, Elisabeth, Daniele, Cinzia, Leila, 
Donatella, Elisa, Susan, Alfredo, Alice, Andrea, Antonella, Barbara, Susanna, 
Camilla, Claudio, Guido, Franca, Ilaria, Luciano, Giovanna, Lorenzo, Nicola, 
Raffaele, Sergio, Sonia, Vanessa, Dominique, Caterina…..

Sono soltanto alcuni degli oltre 2.000 volontari che sostengono ogni 

giorno la Fondazione. Come? L’attività rivolta al decoro urbano e 

ambientale è declinata dal ripristino delle facciate imbrattate alle micro 

pulizie di piazze e giardini, alla cura delle fioriere, fino alla piccola 

manutenzione di parchi e giardini anche storici e monumentali. Alcune di 

queste azioni nascono spontaneamente dalla richiesta dei cittadini stessi 

che, vivendo in un determinato quartiere, conoscono i punti nei quali è 

necessario intervenire e la Fondazione svolge un’azione di coordinamento 

necessaria al loro operare. Altri interventi vengono promossi dai volontari 

stessi o sollecitate delle istituzioni del territorio.

I Volontari, iscrivendosi alla Fondazione, si attivano in piccoli gruppi per 

poter collaborare con le Istituzioni preposte ed altre organizzazioni in tutte 

quelle attività quotidiane necessarie al mantenimento del decoro e della 

cura della città. 

Ogni volontario, durante lo svolgimento delle attività coordinate dalla 

Fondazione è coperto da un’assicurazione e indossa una pettorina per 

essere identificato.

La domanda di partecipazione in attività di volontariato è molto alta nella 

nostra città e numerose sono le associazioni che a vario titolo si occupano 

di Volontariato Sociale. Per quanto riguarda il Volontariato urbano, come si 

può configurare quello svolto dalla Fondazione Angeli del Bello, è difficile 

trovare numeri di riferimento. La tradizione di questo tipo di volontariato è 

legata più ai paesi di origine anglosassone e molto diffusa in Nord America, 

ma ancora in Italia ha pochissimi esempi. 

Sul tema della cura e del decoro della città, spesso le Istituzioni 

demandano ai comitati spontanei che “sfuggono” ad una precisa 

catalogazione e che soprattutto hanno un tempo di vita molto labile. 
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Quartiere 2
PIAZZA ALBERTI Gruppo nato per prendersi cura della Piazza in 

collaborazione con l’Associazione GLI AMICI DI DANIELE

GIARDINI PETTINI-BURRESI Gruppo per la cura del verde dell’Area 

Pettini; i volontari collaborano con l’Associazione HOLI Onlus. e 

l’Associazione A.I.A.B.A. ONLUS (Associazione Italiana per l’Assistenza ai 

Bambini Autistici).

GIARDINI “ANTONINO CAPONNETTO” In collaborazione con i ragazzi 

richiedenti asilo di Villa Camerata dell’AICS; 

GIARDINI DI BELLARIVA Gruppo che si occupa dell’area verde della 

zona In collaborazione con i ragazzi richiedenti asilo di Villa Camerata 

dell’AICS ed il Centro Anziani Bellariva;

CAMPO DI MARTE Gruppo che si occupa dell’area intorno alla Stadio 

Comunale di Firenze ed i Giardini di Campo di Marte 

Quartiere 3
PONTE A EMA Gruppo itinerante di ragazzi che operano in tutto il 

quartiere nella cura del verde e anche nella rimozione delle scritte 

vandaliche soprattutto dalle scuole e dai giochi dei bambini

GAVINANA/PIAZZA ELIA DELLA COSTA Gruppo Soci Coop e Angeli che 

si occupano di togliere le scritte vandaliche dalla piazza e nel quartiere

SORGANE Gruppo di volontari che si occupa dei giardini della zona

GIARDINO DI SAN GAGGIO Gruppo di mamme che prende cura del 

giardino

GIARDINO DELL’IRIS Gruppo che aiuta la Società dell’Iris a prendersi 

cura del giardino

Quartiere 4
“ERBA VOGLIO SENZA UN FOGLIO” Gruppo itinerante del Q4 che fa 

attività di micro pulizia nelle numerose aree verdi della zona

VIA DADDI Gruppo di genitori della zona che prende cura del giardino

IL BOSCHETTO Gruppo di volontari che saltuariamente si prendono cura 

del giardino

SANTA ROSA Gruppo di mamme e di esercenti della zona che si 

prendono cura del giardino

ISOLOTTO Gruppo formato da numerose associazioni di volontariato e 

dalle mamme della zona. Fanno numerose attività e si prendono cura del 

Viale dei Bambini e della Montagnola

IL NOSTRO VALORE: I VOLONTARI
I volontari sono il valore che la Fondazione mette in campo per le azioni di 

decoro in città.

Ad oggi abbiamo circa 2000 volontari e più di 50 associazioni iscritte.

I volontari sono coordinati da un ufficio e divisi per gruppi di attività.

Ma, chi sono gli Angeli del bello? Professionisti, artigiani, commercianti, 

pensionati, casalinghe e ragazzi che hanno deciso di dedicare parte del 

loro tempo alla cura e al decoro.

Le attività svolte sono essenzialmente pratiche: rimozione delle scritte 

dai muri, compresi quelli previsti da Protocollo con la Soprintendenza sui 

Palazzi Storici e notificati, rimozione di adesivi da pali e sportelli, cura e 

piccola manutenzione di parchi e giardini e sensibilizzazione con azioni di 

educazione civica con il progetto Firenze per Bene, guardianie per tenere 

aperti luoghi di cultura come il Giardino all’Italiana di Villa di Castello e le 

attività educative nelle scuole superiori ed elementari.

Per preparare i volontari a tutte queste attività si effettuano corsi di 

formazione, tra cui il corso sulla sicurezza, per permetterci di eseguire 

le varie attività mentre si utilizzano attrezzature e materiali sapendo 

riconoscere e prevenire eventuali situazioni pericolose e quello sul colore, 

che permette di eseguire al meglio le attività della rimozione graffiti, 

venendo a conoscenza delle varie tecniche da utilizzare in base alla 

superficie su cui si andrà ad intervenire.

LE AFFILIAZIONI
L’azione della Fondazione si è fatta riconoscere anche nei territori vicini a 

Firenze e sono già nati nuovi gruppi di volontari a Figline/Incisa Valdarno, 

Pontassieve, Montecatini Terme, Bagno a Ripoli, Borgo San Lorenzo e 

Lastra a Signa. Dopo Verona, in cui il gruppo degli Angeli è nato nel corso 

del 2016, siamo stati contattati da altre città sia del nord che del sud Italia 

per conoscere la nostra esperienza e provare a replicarla altrove. 

Mettiamo volentieri a disposizione la nostra esperienza a tutte le realtà 

che vogliono iniziare, in questo modo i tempi di avvio dell’iniziativa si 

accorciano notevolmente! 

I GRUPPI NEI QUARTIERI DI FIRENZE

Quartiere 1
PORTA ROMANA Il gruppo è formato da residenti e commercianti della 

zona. Si occupano del verde del Giardino dell’Istituto d’Arte e della 

rimozione delle scritte vandaliche dai muri della zona.

GIARDINO DELLE ROSE Gruppo che aiuta i giardinieri del Comune di 

Firenze a prendersi cura del giardino a cadenza settimanale

BOBOLI Gli Angeli si prendono cura del parco sotto la supervisione 

dell’Associazione “Per Boboli”

PIAZZA INDIPENDENZA/FORTEZZA Assieme ai richiedenti asilo della 

Cooperativa Cristoforo il gruppo si occupa di ripristinare il decoro della 

Piazza.

SANT’AMBROGIO Un gruppo di signore del Quartiere, promuove 

la sensibilità alla cura della bellezza della zone e rimuove le scritte 

vandaliche

CASCINE Un gruppo che si occupa del giardino della Catena, del Ponte 

della tramvia e del Lungarno dei Pioppi, rimuovendo scritte, curando 

siepi, togliendo residui di sporco, riparando panchine, ecc.

PIAZZA SAN JACOPINO Gruppo degli esercenti e residenti della zona 

che si occupano della piazza 
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Quartiere 5
GIARDINO DELL’ORTICOLTURA Gruppo di volontari che si occupa della 

cura di tutto il giardino, dell’area giochi, della macchina di Caterina, della 

zona del Drago, ecc.

PARCO STIBBERT Gruppo storico degli Angeli che si prendono cura di 

tutto il Parco svolgendo la piccola manutenzione e anche organizzando 

attività culturali per tre giorni alla settimana.

PIAZZA LEOPOLDO Gruppo Soci coop che ha iniziato per rimuovere 

le numerose scritte alla Coop e che ha continuato contribuendo a 

riformulare la progettazione della piazza interna con il progetto “La terza 

Piazza” ed a occuparsi della sua realizzazione.

PIAZZA PUCCINI Gruppo di signore del quartiere che si prendono cura a 

cadenza settimanale dei Giardini di Piazza Puccini

PIAZZA DEL GIARDINO OFFICINE GALILEO Gruppo che si occupa del 

giardino inaugurato nel 2016

PIAZZA GIORGINI Gruppo che si occupa della piazza

VILLA MEDICEA DI CASTELLO Gruppo di volontari che si occupano, 

assieme ai giardinieri, del giardino e di un SERVIZIO DI GUARDIANIA per 

assicurare le aperture al pubblico dello splendido Giardino all’Italiana.

PIAZZA TANUCCI Gli Angeli curano quest’area sia nella rimozione delle 

scritte che nella cura del verde

LA FONDAZIONE ANGELI DEL BELLO PER IL SOCIALE
Abbiamo stabilito una collaborazione con il Tribunale di Firenze: la 

Fondazione è stata individuata come soggetto in grado di coordinare 

persone che possono usufruire di pene alternative e/o lavori socialmente 

utili. È stato anche siglato un accordo con l’Ufficio per l’Esecuzione Penale 

Esterna, la ASL e il SerT.

Nel 2016 sono stati con noi: 

/ 2 ragazzi del servizio sociale per minorenni

/ 2 ragazzi con convenzione ASL a gettone presenza

/ 26 persone a noi assegnate per lavori socialmente utili

/ Collaborazione con 3 associazioni per disabili

/ Collaborazione con 2 associazioni per ragazzi autistici

LA POPOLARITà ATTRAVERSO I SOCIAL
Ed ecco grazie ai Social i commenti e le impressioni “in diretta” di volontari e 

non, rispetto al nostro operato:

“Bravissimi! Ne voglio far parte anch’io ”
Bravi, bellissimo! Grandi!!
Grazie, andate avanti alla grande!!!
Bravissimi! Però codeste cose le farei fare a coloro che imbrattano i muri, 
magari con la scusa di essere “artisti graffitari”.
Ci vediamo giovedì prossimo all’evento
Dire bravi è dire poco... Avete la pazienza di Giobbe perché purtroppo gli 
imbecilli sono sempre in agguato!!!
Anche in via dei pilastri!!!!!! Provate a sperimentare anche qua!!! 
Abbiamo qualche elemento che “cede” litri di urina direttamente sui 
portoni!!!!

Siete grandiosi, ma sarebbe sacrosanto che chi di dovere vigilasse e 
prevenisse gli atti vandalici, facendo sborsare ingenti somme di denaro 
ai responsabili! Siete meravigliosi. Date una mano a San Frediano e Santo 
Spirito. Ne hanno una necessità estrema. Grazie
E meno male che ci siete voi, se dovevamo aspettare quei quattro cialtroni 
di dipendenti comunali e la loro idiotica amministrazione campa cavallo! 

Bravi, un elogio a voi! Gli Angeli del Bello ci dovrebbero essere in ogni città 
italiana, perchè gli incivili ci sono dappertutto, e le nostre città non meritano 
di diventare alla mercè di questi vandali che deturpano tutto quello che 
trovano.....

VOLONTARIATO URBANO CHE DIVENTA SOCIALE: 
I RICHIEDENTI ASILO IN CITTà  
Angeli del bello e migranti a fianco dal 2015. Sono oltre 100 i ragazzi che 

collaborano agli interventi. La collaborazione con diverse organizzazioni 

impegnate nell’accoglienza dei richiedenti asilo in città, iniziata in maniera 

sperimentale nell’estate del 2015, si è via via sempre più strutturata ed 

ormai questi ragazzi partecipano in maniera stabile alle attività, ai corsi di 

formazione e sono inseriti in piccoli gruppi insieme ai volontari degli Angeli 

del bello. 

La Fondazione ha deciso di strutturare la collaborazione prediligendo la 

creazione di piccoli gruppi misti, cui affidare aree da “custodire” e volontari 

da affiancare. Il lavoro di squadra funziona ed oggi gruppi di 5/6 giovani 

richiedenti asilo ed altrettanti Angeli volontari intervengono fianco a fianco 

dove necessario.

Operativamente la Fondazione adesso collabora con strutture di 

accoglienza come A.I.C.S. Villa Camerata, Caritas Villa Pepi, Caritas Villa 

Pieragnoli, Albatros, Il Cenacolo, Coop Cristoforo. Con alcune sono stati 

strutturati nel tempo anche progetti fuori dal capoluogo toscano, per 

esempio a Borgo San Lorenzo (con Albatros e Cenacolo) e Lastra a Signa 

(con Albatros). L’organizzazione dei gruppi ha previsto, chiaramente, 

anche per loro la necessaria formazione prima di effettuare interventi, oltre 

alla valutazione di capacità ed attitudini per l’inserimento nei gruppi. Oggi i 

volontari conoscono i ragazzi per nome, e viceversa, ognuno di loro è stato 

invogliato a conoscere meglio il settore di maggiore interesse ed applicarsi 

in esso. 

I ragazzi partecipano alle nostre attività, ai corsi di formazione, sono 

inseriti in piccoli gruppi insieme ai nostri volontari. In questo modo 

contribuiamo al loro inserimento, permettendogli di superare le barriere 

linguistiche che ci separano, di vivere una realtà cittadina diversa e di 

rendersi utili.

I RAGAZZI DEL SERVIZIO CIVILE 
PER LA FONDAZIONE ANGELI DEL BELLO
La Fondazione è stata riconosciuta come Ente per il Servizio Civile dal 

2014 dalla Regione Toscana.

I ragazzi che ci hanno affiancato in questa attività sono stati 3 nel 2015 e 3 

nel 2016. Per i volontari e per i ragazzi stessi questa è stata un’esperienza 
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SOCI PARTECIPANTI 2016
/ Associazione Dimore Storiche – www.adsi.it

/ Bassilichi Spa – www.bassilichi.it

/ Cangioli Niccolò
/ CRAL Banca Toscana – www.cral-gia-bt.it

/ Dedalus Spa – www.dedalus.eu

/ Iexi Srl – www.iexi.com

/ Kpmg Spa – www.kpmg.com

/ Il Bisonte SPA – www.ilbisonte.com

/ Pitti Immagine Srl – www.pittimmagine.com

/ Torcini Matteo
/ Giacinti Roberto – www.giacintiroberto.com

/ Lombardi Marco – www.studiolombardiassociati.com

/ Nuzzaci Sara – www.kpmg.com

/ RovaiWeber design – www.rovaiweber.it

PARTNERS TECNICI
/ Akzo Nobel Coatings S.p.A Area Toscana e Umbria -SYKKENS  

www.sikkens.it

/ Arval Service Lease Italia S.p.A. – www.arval.it

/ Serre Torrigiani – www.serretorrigiani.it

SI RINGRAZIA
/ Comune di Firenze - www.comune.fi.it

/ Fondazione Cassa di Risparmio di Firenze - www.fondazionecrfirenze.it

UN RINGRAZIAMENTO PARTICOLARE PER IL 2016
/ Banca credito Cooperativo di Cambiano
sponsor della serata di raccolta fondi

/ Banca Monte Dei Paschi Di Siena Spa
sponsor de “La Settimana del Bello”

/ Camera di Commercio di Firenze
per il progetto co-finanziato “Oltrarno ad Arte”

Un grazie particolare infine al gruppo Airbnb, Inc. che ha inserito la nostra 

Fondazione nel nuovo programma LOCAL TOURS AND EXPERIENCES 

lanciato da L.A. a livello mondiale a novembre 2016 con la nostra “Florence 

Secret-Gardening Mission”.

In sostanza una selezione di Host di Airbnb hanno la possibilità di offrire 

a pagamento alcune esperienze di viaggio che facilitino l’accoglienza ed il 

sentirsi parte integrante delle comunità che si trovano a visitare.

Gli Angeli del Bello offrono Florence Secret-Gardening Mission, 

di crescita umana e di formazione; hanno imparato come intervenire sulla 

cancellazione delle scritte, nella cura del verde fino alla promozione di 

Firenze per Bene. Questa grande opportunità ha reso possibile un dialogo 

tra giovani e adulti che ha portato alla creazione di un gruppo molto 

eterogeneo ma anche molto affiatato.

LE COLLABORAZIONI SCIENTIFICHE
L’opportunità che l’Università di Firenze e l’Ufficio Unesco del Comune 

ci offrono sono un’occasione unica di individuare una metodologia di 

intervento in grado di poter effettuare in questa città azioni di decoro. 

Sulla scorta della puntuale analisi e catalogazione che è stata svolta 

dall’Università, grazie anche alla collaborazione della Sikkens Akzo Nobel 

Coatings (nostro Partner tecnico da sempre), siamo in grado di monitorare 

l’azione sul campo. Un mettersi in gioco che serve da stimolo e da 

conferma per la parte teorica che deve precedere l’azione. 

Abbiamo anche realizzato un libro digitale insieme all’Università di Firenze, 

Corso di Restauro Facoltà di Architettura che esplicita sia in maniera 

teorica che pratica il metodo del “primo intervento”.

La conoscenza, lo studio dei luoghi e delle tecniche, la costante 

formazione, ci consente di intraprendere un’azione innovativa che porta 

beneficio ai volontari e soprattutto alla città. Firenze potrà così contare su 

un’azione piccola, ma costante, di interventi di decoro urbano, per renderle 

tutti i suoi giusti colori.

I NOSTRI PARTNER SOSTENITORI
I nostri partner sono anche i nostri sostenitori, grazie all’appoggio logistico 

ed economico di ognuno di loro siamo riusciti a crescere come credibilità, 

affidabilità e numero di partecipanti.

Abbiamo ricevuto 3 importanti donazioni per i mezzi di intervento; 

un porter Elettrico fornito da YPO (Young President Organization), 
un Kangoo e un Furgone Fiorino regalati da Arval che sono i nostri 

magazzini mobili, indispensabili per poter svolgere il lavoro al meglio.

I nostri partner sono le aziende che ci sostengono offrendo un prodotto 

o un servizio. A questi si affiancano le donazioni che riceviamo dai nostri 

soci, che permettono l’acquisto di strumenti e materiali necessari allo 

svolgimento delle nostre attività.

SOCI FONDATORI PROMOTORI
/ Quadrifoglio Spa - www.quadrifoglio.org

/ Associazione Partners Palazzo Strozzi - APPS 
www.partnerspalazzostrozzi.it
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un’esperienza di 2 ore e mezzo che inizia con una ricca colazione in San 
Niccolò, al Il Rifrullo, continua con un piccola passeggiata in direzione 

Piazzale Michelangelo fino ad arrivare ad una entrata semi nascosta del 

Giardino delle Rose per poi trascorrere due ore circa lì con presentazione 

e spiegazione del magnifico luogo, visita al giardino, al giardino 
giapponese, alle opere di Folon, mini corso su come si curano le rose e 

con aperitivo finale!

LE ATTIVITà 
Graphiti Kommando, rimozione delle scritte vandaliche.

Tra le più importanti collaborazioni ci sono quella con l’Università di 
Firenze Facoltà di Architettura (Corso di Restauro Prof. Centauro) e con 

la Akzo Nobel Coatings S.p.A SIKKENS. Due partners, uno scientifico che 

supporta l’azione pratica sul campo, che fornisce un contributo nelle aree 

di maggiore delicatezza e nella necessaria supervisione scientifica, e un 

partner tecnico.

Sikkens, infatti, ci fornisce il materiale di alta qualità per risistemare le 

facciate che sono state imbrattate da scritte vandaliche.

Viene fatta anche una scheda di rilevazione che ci permette di avere un 

archivio degli interventi, della tipologia di supporto (intonaco o altro) e 

dell’intervento prima e dopo. Un’ampia documentazione fotografica ci 

consente di mantenere traccia del lavoro fatto. 

Abbiamo siglato un contratto con un tecnico qualificato in grado di rilevare 

e riprodurre i colori e che abbia conoscenza dei supporti e dei prodotti da 

utilizzare. In questo ambito, nel centro storico, ci avvaliamo anche della 

collaborazione di una restauratrice di fiducia della Soprintendenza, che ci 

consente di effettuare interventi anche su edifici notificati. Proprio con la 

Soprintendenza è stato firmato un apposito Protocollo d’Intesa a marzo 

2014, che regola il metodo di intervento su palazzi storici. Vengono redatte 

apposite schede di intervento con la parte storico artistica e tecnica. La 

nostra, ovviamente, non è un’azione di “restauro” ma “un primo ripristino” 
del decoro delle facciate, “propedeutico” ad un eventuale intervento di 

restauro successivo. La sigla di questo Protocollo rappresenta, comunque, 

un importantissimo riconoscimento della qualità del lavoro svolto dai 

volontari della Fondazione e un esempio unico nel panorama italiano. 

Anche in questo caso è evidente l’importanza di effettuare appositi corsi di 

formazione professionalizzanti. 

MA, COME INTERVENGONO GLI ANGELI?
Gli Angeli del Bello operano in gruppi in luoghi fissi prendendosi cura del 

luogo stesso, in gruppi itineranti e comunque secondo quelle che sono le 

capacità e le attitudini di ciascuno. Un gruppo di volontari interviene 3/4 
volte la settimana per la rimozione delle scritte. Mediamente il gruppo 

è costituito da circa 10 persone che si alternano nelle zone della città. La 

Fondazione mette a disposizione la strumentazione tecnica necessaria e 

i volontari la loro azione diretta. Per questa attività la Fondazione Angeli 

del Bello fornisce strumenti e soluzioni adeguate, sperimentando prodotti 

a zero impatto ambientale. Non ultima la sperimentazione di una nuova 
vernice anti pipi, appositamente commissionata ad una Ditta Toscana 

nell’ambito del progetto “Oltrarno ad Arte”.

Dopo la rilevazione del colore, i mezzi vengono preparati con i colori 

ed eventuali altri strumenti necessari; “il magazzino mobile” diventa un 

punto di riferimento per i volontari ma anche per i cittadini che ormai 

riconoscono i nostri mezzi.
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GRAPHITI KOMMANDO 
I NOSTRI NUMERI in quattro anni di attività dal 2013 al 2016

260.000 Mq di muri ripristinati 

290 km di strade riportate al loro decoro

1 Protocollo d’Intesa con la Soprintendenza

24 Beni notificati fatti

26.000 litri vernice

2.500 litri solventi

4.000 litri smalti

1800 pennelli, 1000mt di carta a vetro

1 idropulitrice, 2 pistole vernicianti, 1 smerigliatrice professionale

1 libro digitale in collaborazione con la Facoltà di Architettura di Firenze

5 Corsi professionali sul colore e su come intervenire sui beni notificati con 

stage sul campo

15 organizzazioni con volontari operativi

GLI ANGELI CUSTODI DELLA STRADA
Accanto all’azione dei volontari singoli, dei professionisti e delle aziende 

abbiamo attivato anche un progetto rivolto agli operatori della strada e gli 

esercenti.

Per questo abbiamo istituito la figura degli Angeli custodi della strada ai 

quali molto spesso lasciamo un barattolo di colore per eventuali interventi 

successivi al nostro passaggio in modo da rendere più a lungo decorosa la 

strada.

I CUSTODI DEL BELLO 
Prendendo spunto dai volontari che hanno adottato la loro area, durante 

la cena di raccolta fondi di novembre 2016 la Fondazione ha lanciato un 

nuovo progetto, i “Custodi del Bello”, rivolto ad imprese, organizzazioni, 

privati, cittadini e tutti gli Innamorati di Firenze e volenterosi di contribuire 

attivamente alla lotta al degrado. I Custodi del Bello possono scegliere 

tra le tante formule possibili per sostenere la Fondazione fiorentina. Tra i 

Custodi già oggi si annoverano Fondazione Cassa di Risparmio di Firenze 

per il costante sostegno dei progetti educativi; AkzoNobel Coatings S.p.A 

(Sikkens) come sponsor tecnico e fornitura vernici; Dedalus, Bassilichi; 

KPMG; Quadrifoglio Spa; Banca di Cambiano; Banca Monte dei Paschi, Il 

Bisonte donatore di un nuovo gadget presentato nel corso della serata 

(1000 portachiavi personalizzati della Fondazione); Scaramuzzi Team 

Girovagare Viaggi sas, che insieme a Hotel “La Fortezza” ed Ofisa, ha 

adottato la zona del Viale Milton. 
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GARDEN IN LOVE
Curare un’area verde, come qualsiasi altro luogo pubblico, vuol dire 

occuparsene e fare in modo che tutti ne possano fruire in modo pieno ma 

anche corretto. Per questo chiediamo ai cittadini che la frequentano di 

controllare che vengano adottati comportamenti civili. 

Con la nostra presenza garantiamo che giardini e parchi rimangano aperti 

in occasioni particolari e che le aree gioco siano pulite e sicure. Inoltre 

ci occupiamo della cura del verde, quindi di innaffiare e curare l’erba, le 

piante ed i fiori. Effettuiamo micro pulizie, come raccogliere le cicche per 

terra, i foglietti, le bottiglie per poi conferirle negli appositi contenitori.

Sensibilizziamo i proprietari dei cani a raccogliere le deiezioni dei loro 

amici a 4 zampe.

I nostri giardini in quattro anni di attività dal 2013 al 2016:

• Giardino Area Pettini 

• Giardino Boboli

• Giardino Borgo Allegri

• Giardino Campo di Marte

• Giardino Via Daddi

• Giardino dell’Orticoltura

• Giardino dell’Iris

• Giardino Istituto d’Arte

• Giardino Piazza Puccini

• Giardino delle Rose 

• Giardini Villa Reale di Castello

• Giardini Viale Tanini-Galluzzo

• Giardini Villa medicea La Petraia

• Giardino San Gaggio

• Parco Stibbert

• Parco Albereta e Parco Villa Strozzi

• Parco delle Cascine – Giardino della Catena

• Giardini “Antonino Caponnetto”

• Giardini di Bellariva

• Giardini del Boschetto

I nostri volontari sono presenti nei parchi e nei giardini settimanalmente 

e spesso anche 2/3 volte a settimana. I gruppi sono formati da 5 a 15 

persone che si ritrovano per prendersi cura dei luoghi.

Molte di queste attività sono seguite anche dai ragazzi che frequentano le 

Università e Scuole per stranieri che sono a Firenze organizzazioni di Boy 
Scouts, Tour operator.
Ognuna di loro è iscritta alla Fondazione e periodicamente fa svolgere 

attività di volontariato direttamente dai ragazzi che ci supportano nelle 

aree verdi e nei parchi urbani. Tali attività hanno grande successo tra i 

ragazzi americani che hanno così la possibilità di conoscere meglio la 

città e rendersi partecipi della vita cittadina, superando anche le distanze 

che spesso si formano tra i residenti e gli studenti. Un buon modo per 

conoscere e vivere la città, incontrarsi e apprezzarsi a vicenda.
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verificato i colori da poter utilizzare per ripristinare i bandoni ed abbiamo 

deciso l’area di azione iniziale: in via Romana, via dei Serragli e Borgo 

San Frediano. Il colore originale è stato utilizzato per rendere “nuovo 

splendore” anche ai bandoni ubicati in via della Chiesa, via dell’Ardiglione, 

via del Leone, via dell’Orto, via del Campuccio, via Ludovico Ariosto, 

via Santa Monaca, Piazza del Carmine e vie limitrofe. All’attività sulle 

saracinesche delle utenze commerciali si è aggiunta anche la ripulitura 

di circa 500 mt di superficie muraria ed il ripristino anche dei bandoni 

abbandonati, il cui recupero è stato importante per il decoro generale 

delle vie interessate dal progetto. Le operazioni sui bandoni prevedono 

solitamente una prima fase in cui vengono scartati del vecchio colore, ed 

una successiva di pulitura vera e propria e poi la nuova colorazione. 

Il tutto viene svolto durante gli orari di chiusura delle attività, 

gratuitamente ed a seguito di richiesta ed assenso dei proprietari delle 

attività commerciali stesse. In Oltrarno abbiamo anche sperimentato e 

fatta realizzare poi da una Ditta Toscana una vernice antipipì, una finitura 

trasparente per la protezione di tutte le superfici sia porose che compatte. 

Agisce respingendo pipì, acqua e particelle di sporco. Il trattamento non 

modifica e non altera la traspirabilità della superficie, ed è garantito per la 

durata del film sulla superficie. 

FIRENZE PER BENE
Per questo tipo di azione non occorre nessun “utensile” se non un occhio 

vigile ed una parola gentile e diretta. Il progetto vuole migliorare il grado 

di consapevolezza di residenti e visitatori rispetto al patrimonio storico e 

artistico del Centro di Firenze, iscritto nella Lista UNESCO del Patrimonio 

Mondiale dal 1982. Pertanto, l’obiettivo è sensibilizzare cittadini e visitatori 

al valore del Centro Storico di Firenze, e diffondere buone pratiche di 

comportamento nella fruizione del sito Patrimonio Mondiale.

Firenze perBene - finanziato in una prima fase dal MiBACT con la legge 

20 febbraio 2006, n.77 “Misure speciali di tutela e fruizione dei siti italiani 
di interesse culturale, paesaggistico e ambientale, inseriti nella lista del 
patrimonio mondiale, posti sotto la tutela dell’UNESCO” e successivamente 

dal Comune di Firenze - è un progetto dell’Ufficio UNESCO del Comune di 
Firenze, attuato attraverso la collaborazione di diversi partner, tra i quali la 

Fondazione Angeli Del Bello, il Centro per l’UNESCO di Firenze ONLUS, la 

Cattedra Transdisciplinare UNESCO – Sviluppo umano e Cultura di Pace 
dell’Università di Firenze e la Fondazione Romualdo del 
Bianco – Life Beyond Tourism. 
In una prima fase, il progetto ha visto la somministrazione da parte di 

volontari di una mappa con i servizi pubblici fiorentini (dai bagni pubblici, 

alle fontanelle e piste ciclabili), un questionario ed un decalogo che 

spiega in 10 punti, in italiano ed inglese, come godersi al meglio la città, 

rispettandone luoghi e valori.

In una seconda fase, il progetto si è focalizzato nel coinvolgere le giovani 

generazioni, sia locali ed internazionali, tramite stage formativi (con la 

Syracuse University in Florence) ed attività di alternanza scuola lavoro 

(con l’ITT Marco Polo di Firenze e Liceo Machiavelli Capponi di Firenze) 

incentrate su Firenze perBene. 

Tali attività sono state sottoscritte dal Centro per l’UNESCO di Firenze e 

sviluppate in collaborazione con l’Ufficio UNESCO del Comune.

Per cercare di raggiungere il maggior numero di utenze possibile e dare 

alle attività la massima divulgazione sono stati attivati un profilo Facebook, 

Twitter ed Instagram e realizzata un’apposita APP.

FIRENZE PER BENE: 
10 piazze  

3 giardini

20.000 mappe distribuite

24.000 posaceneri tascabili

20 eventi di rilievo

800 questionari 

1 app  

PROGETTO OLTRARNO AD ARTE

La Fondazione ha partecipato al “progetto Oltrarno”, sostenuto dalle 

Associazioni di Categoria, con il contributo economico della Camera di 

Commercio di Firenze, che prevede la riverniciatura dei bandoni delle 

attività dell’Oltrarno ed altre attività di decoro.

L’iniziativa ha riscosso molto successo da parte di tutti i proprietari 

degli esercizi e dei propri fondi. Durante le prime ricognizioni, abbiamo 

BANDONI 
AD ARTE



I NOSTRI PROGETTI EDUCATIVI

TEEN ANGELS E ANGIOLETTI DEL BELLO 
Nell’anno 2014 abbiamo iniziato una proficua attività di educazione civica 

rivolta ai ragazzi delle scuole superiori.

Insieme ai nostri volontari abbiamo contattato i Professori e i ragazzi di 

alcune scuole superiori per rendere possibile un’azione di recupero delle 

facciate e degli spazi interni delle scuole.

L’esperienza è stata decisamente positiva e la qualità della partecipazione 

dei ragazzi, l’entusiasmo dei professori e dei volontari stessi hanno reso 

questa attività stabile nel tempo.

Il successo nel corso degli anni è stato sempre confermato ed accresciuto 

anche nei numeri. Ciò che per la Fondazione è fondamentale è poter avere 

il sostegno e l’ausilio diretto dei ragazzi ed i ragazzi, con questa attività, 

acquisiscono anche crediti formativi.Quest’anno stiamo ulteriormente 

sperimentando l’adozione da parte dei Teen Angels anche delle proprie 

aule. Effettueranno i rilievi e la rimbiancatura delle proprie classi.

Questo modello lo replicheremo in tutte le scuole che si renderanno 

disponibili.

Teen Angels/ I NOSTRI NUMERI in quattro anni di attività dal 2013 al 2016

9 istituti superiori (Istituto Pascoli Viale Don Minzoni, Istituto Pascoli via Cocchi, 

Liceo Castelnuovo, Liceo Michelangelo, Liceo artistico, I.I.S. G. Salvemini - E.F. 

Duca D’Aosta, Istituto Sassetti Peruzzi, Liceo Leonardo da Vinci)

20 classi

15 insegnanti

Più di 600 ragazzi coinvolti in orario scolastico ed extra scolastico

Nel 2015 abbiamo anche avviato il progetto Angioletti del Bello, rivolto ai 

bambini della scuola primaria. Prendersi cura del proprio banco, dello zaino 

e di quanto occorre ogni giorno per la scuola, è l’attività che proponiamo ai 

nostri Angioletti.

Partire da sé e dal proprio piccolo “mondo” per arrivare alla classe, al 

corridoio e al giardino in un percorso ludico educativo che aiuti i bambini e 

anche le famiglie.

Questo progetto, infatti, si estende anche alle famiglie dei bambini, che, 

se disponibili, rendono possibile, insieme ai nostri volontari, un’azione 

di recupero e pulizia dei giardini e dei giochi per i bambini e creano dei 

momenti educativi e di coesione sociale molto importanti.

Angioletti del Bello/I NOSTRI NUMERI in quattro anni di attività 
dal 2013 al 2016

15 scuole all’interno del Progetto del Comune di Firenze “Chiavi della Città”

6 scuole extra “Chiavi della Città”

Più di 900 ragazzi coinvolti

Più di 50 insegnanti

Circa 400 genitori

Ripristinato aule e spazi verdi, facciate e giardini
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Il Bilancio economico
Ogni anno la nostra Fondazione presenta copia dei bilanci preventivi e 

consuntivi, comprensiva dell’aggiornamento della situazione patrimoniale, 

corredata da una dettagliata relazione sull’attività svolta e su quella che 

si intende svolgere, alla Regione Toscana, Direzione Affari Amministrativi 

secondo le modalità per il controllo e la vigilanza sull’Amministrazione 

delle Fondazioni, art. 25 c.c., art 5 D.P.R. 361/2000 e art. 10 D.P.R. 

17/07/2001 n. 31/R.

I professionisti, che prestano la loro opera pro-bono, tengono 

particolarmente a redarre un bilancio il più possibile trasparente che viene 

poi presentato in una Assemblea aperta che viene fatta di solito a aprile-

maggio.

Grossomodo la Fondazione, con i suoi 2000 volontari iscritti ha un bilancio 

inferiore ai 200.000,00 a cui si aggiungono eventuali progetti speciali. Gli 

introiti sono da destinare ad assicurazioni, strumenti, know how e corsi 

di formazione, tanto e tanto materiale sia per la cura del verde che per la 

rimozione delle scritte.

I fondi sono raccolti grazie alle donazioni di circa 10 aziende private, 

con il contributo su progetti specifici finanziati (Fondazione Cassa di 

Risparmio di Firenze per 40.000¤ nel 2016 per esempio); con la rinuncia 

del compenso come Presidente di Quadrifoglio del Presidente della 

Fondazione (20.000¤) destinato a supporto dell’azione della Fondazione; 

dal 2016 con l’incasso dei musei comunali del 24 giugno pari a circa 

9.000,00¤ NEL 2016; con le quote di volontari, dei Soci Sostenitori e delle 

Organizzazioni Affiliate in Toscana (Montecatini Terme, Pontassieve, Bagno 

a Ripoli, Borgo San Lorenzo, Lastra a Signa) e a Verona che versano una 

quota di 500,00¤ all’anno, con altre donazioni liberali ed eventi di raccolta 

fondi.

Quale ulteriore meccanismo operativo sulla città di Firenze è stato firmato 

anche un protocollo di intesa con l’Amministrazione Comunale per rendere 

più fluida e codificata l’azione sul territorio, e quindi costituire nuovi gruppi 

o azioni specifiche sulla base delle segnalazioni che i cittadini possono fare 

sia alla Fondazione anche ai preposti organismi amministrativi. 

UNA FONDAZIONE CHE CRESCE…
Per rendere costanti nel tempo tutte le attività degli Angeli del Bello 

è necessario avere una organizzazione che coordini e renda operativi i 

volontari, sostenendo e mantenendo un costante rapporto con le istituzioni 

e le associazioni che operano sul territorio.

Attualmente la struttura è costituita da un coordinamento, un ufficio, un 

tecnico del colore e una restauratrice che, con maggiore assiduità, seguono 

le attività più complesse quali quelle del gruppo che rimuove le scritte 

vandaliche.

Per tutte le attività i volontari seguono corsi base e di perfezionamento 

promossi sia per la cura del verde che per la rimozione delle scritte con 

ripristino dei muri e delle facciate fiorentine.

Una formazione costante, che ha reso possibile sia mantenere una qualità 

elevata dei nostri interventi che trovare nuovi gruppi sul territorio.

Tutto questo ha un costo che in questi anni abbiamo sostenuto grazie alle 

donazioni e il sostegno di singoli, privati, enti e aziende che hanno deciso 

di destinare risorse al funzionamento della Fondazione.

Ogni anno cerchiamo di implementare le nostre azioni e i nostri gruppi 

fornendo i materiali necessari, la necessaria formazione, la copertura 

assicurativa e tutto quanto occorre per rendere possibile ogni azione. 

Abbiamo bisogno però anche di aumentare e ricercare nuove risorse per 

poter essere maggiormente operativi.

Quest’anno, per il secondo anno, abbiamo indetto “la settimana del 
bello” un insieme di attività volte alla sensibilizzazione della cittadinanza, 

oltre che a far conoscere quanto già oggi fanno i volontari. Dal 16 al 21 

maggio Firenze di nuovo “concentrata sul bello”! Nel 2016 il prof. Philippe 

Daverio ha accompagnato fiorentini, volontari, turisti ed esperti in un 

percorso di educazione alla bellezza, argomento all’ordine del giorno nella 

cronaca cittadina. La “settimana del bello” è diventata l’occasione per 

rinsaldare ulteriormente il legame tra la città e i tanti volontari che ogni 

giorno scendono per strada e nei giardini. Ed anche il tema del recupero 

del tessuto urbano è stato riproposto nella seconda edizione; dopo 

l’esperienza di Piazzetta dei Tre Re, dove una piccola piazza dimenticata 

dietro Piazza della Repubblica è stata ripristinata a cura della Fondazione 

ed è oggi animata da eventi rivolti a cittadini e turisti, quest’anno gli Angeli 

si sono occupati della zona di Piazza San Simone. 

Come ogni anno, ad ottobre, si è tenuta la nostra festa: 
TUTTI ANGELI IL 1° OTTOBRE! Una mattinata di festa per intervenire in 

tutta la città, ritrovarci in un’azione collettiva di cura dei beni comuni e una 

cena di raccolta fondi a novembre.

Chiediamo di passare qualche minuto a leggere la nostra storia per trovare 

in tutte queste pagine un buon motivo per sostenerci e rendere possibile 

ogni azione.
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info@angelidelbello.org

www.angelidelbello.org




